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Số:     [so] /TB-UBND

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Trảng Bom, ngày [ng] tháng [th] năm 2026

THÔNG BÁO
Về việc Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai tiếp nhận 

trực tiếp Hồ sơ lắp đặt đồng hồ nước máy và hướng dẫn ghi hồ sơ 
tại Trung tâm tổ chức sự kiện phường Trảng Bom

––––––––––––––––––––

Kính gửi: Các cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức và Nhân dân 
trên địa bàn Khu phố Trảng Bom 1 và Trảng Bom 2

UBND phường Trảng Bom nhận được Văn bản số 86/CNLB ngày 
29/9/2026 của Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai - Chi nhánh Cấp nước Long 
Bình về việc hỗ trợ thông báo nhận hồ sơ lắp đặt đồng hồ nước trên địa bàn 
phường Trảng Bom;

Theo thông báo số 33/TB-KTHTĐT ngày 30/9/2026 của Phòng Kinh tế, 
Hạ tầng và Đô thị thông báo về việc Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai tiếp 
nhận trực tiếp Hồ sơ lắp đặt đồng hồ nước máy và hướng dẫn ghi hồ sơ tại Trung 
tâm tổ chức sự kiện phường Trảng Bom,

Hiện nay, Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai đã hoàn thành đầu tư 
tuyến ống cấp nước sạch từ nguồn cấp tập trung (gọi là nước máy) trên địa bàn 
Khu phố Trảng Bom 1 và Trảng Bom 2, phường Trảng Bom, dọc các tuyến 
đường, hẻm: Đường Đinh Tiên Hoàng, Hẻm đường An Dương Vương, 
Đường 30/4 & Trần Nhân Tông, Đường 19/8, Hẻm 136 KP5, Đường Nam Kỳ 
Khởi Nghĩa, Đường CMT8, Đường Lê Duẩn, Đường Bạch Mai, Hẻm Nguyễn 
Tri Phương, Hẻm Nguyễn Khuyến, Hẻm Phan Bội Châu, Hẻm Nguyễn Văn 
Linh, Hẻm Cổng chợ Trảng Bom, Hẻm hai bên chợ Trảng Bom.

Để hỗ trợ nhanh, tạo điều kiện cho Nhân dân được tiếp cận và sử dụng 
nguồn nước sạch, Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai cử cán bộ, nhân viên 
trực tiếp xuống địa bàn, phối hợp với chính quyền địa phương để hướng dẫn 
người dân làm thủ tục và nhận hồ sơ đăng ký.

UBND phường Trảng Bom thông báo đến Nhân dân trên địa bàn Khu phố 
Trảng Bom 1 và Trảng Bom 2 có nhu cầu sử dụng nước sạch thực hiện đăng ký 
lắp đặt đồng hồ nước, cụ thể như sau:

1. Đối tượng và hồ sơ đăng ký
Các cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức, hộ gia đình và cá nhân đang hoạt 

động, sinh sống trên địa bàn Khu phố Trảng Bom 1 và Trảng Bom 2, phường 
Trảng Bom, có nhu cầu sử dụng nước sạch và có vị trí nhà, đất thuộc khu vực đã 
được đầu tư tuyến ống cấp nước, thực hiện đăng ký lắp đặt đồng hồ cấp nước 
theo các mẫu phiếu cho Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai quy định, như sau:
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- Đối với cho hộ gia đình, cá nhân: thực hiện theo Mẫu số 01/2025/CNGT;
- Đối với cho cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức: Thực hiện theo Mẫu số 

03/2025/CNGT;
- Đối với các khu vực chưa có tuyến ống cấp nước của Công ty Cổ phần 

Cấp nước Đồng Nai: thực hiện theo Mẫu số 02/2025/CNGT.
Lưu ý: Người đăng ký chuẩn bị đầy đủ hồ sơ theo hướng dẫn tại Thông 

báo số 132/TB-CN ngày 03/6/2025 của Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai 
(đính kèm Thông báo).

2. Thời gian và nội dung phối hợp hướng dẫn
Nhằm tạo điều kiện để người dân được trực tiếp trao đổi, tìm hiểu và thực 

hiện các thủ tục sử dụng nước sạch, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường 
Trảng Bom và Ban lãnh đạo Khu phố Trảng Bom 1 và Trảng Bom 2 sẽ phối hợp 
với Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn người 
dân trên địa bàn Khu phố Trảng Bom 1 và Trảng Bom 2, cụ thể như sau:

- Thời gian: Buổi sáng từ 08 giờ 00 đến 11 giờ 30 và buổi chiều từ 14 giờ 
00 đến 17 giờ 00 trong 02 ngày 02&03/10/2026 (Thứ 6 và thứ 7).

- Địa điểm: Tại Trung tâm Tổ chức Sự kiện phường.
- Nội dung thực hiện:
+ Hướng dẫn người dân thực hiện hồ sơ, thủ tục đăng ký đấu nối, lắp đặt 

đồng hồ nước;
+ Hướng dẫn các biểu mẫu đăng ký theo quy định của Công ty Cổ phần  

Cấp nước Đồng Nai;
+ Tư vấn, giải đáp các nội dung liên quan đến đơn giá chiết tính chi phí 

đấu nối, lắp đặt đồng hồ nước và các chi phí có liên quan;
+ Thông tin, giải thích về đơn giá cung cấp nước sạch, phương thức tính 

tiền nước và các nội dung liên quan đến việc sử dụng nước sạch;
3. Địa điểm đăng ký
Ngoài việc tiếp nhận hồ sơ tập trung vào 02 ngày 02&03/10/2026 (Thứ 6 

và thứ 7) tại Trung tâm Tổ chức Sự kiện phường nêu trên, các cơ quan, doanh 
nghiệp, tổ chức, hộ gia đình và cá nhân có nhu cầu đăng ký lắp đặt đồng hồ nước 
liên hệ Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai tại các địa điểm:

- Tại trụ sở chính: số 493/15, Tổ 8, Khu phố 22, phường Long Bình, thành 
phố Đồng Nai. Điện thoại: 02513.883328 hoặc 0862.893239.

- Tại Trạm giao dịch Trảng Bom: số 1, đường Nguyễn Văn Linh, Khu phố 
Trảng Bom 1, phường Trảng Bom, thành phố Đồng Nai. Điện thoại: 
02518.951298.

- Đăng ký trực tuyến tại website: https://cskh.dowaco.vn/.

https://cskh.dowaco.vn/
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4. Giao các cơ quan, đơn vị phối hợp thực hiện
4.1. Phòng Kinh tế
- Cử công chức chuyên môn Phối hợp với Ban lãnh đạo Khu phố Trảng 

Bom 1 và Trảng Bom 2 và Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai tuyên truyền, 
thông tin rộng rãi đến Nhân dân về chủ trương phát triển hệ thống cấp nước sạch, 
phạm vi tuyến ống đã được đầu tư, điều kiện, trình tự, thủ tục đăng ký đấu nối và 
lắp đặt đồng hồ nước.

- Phối hợp tổ chức hướng dẫn trực tiếp vào 02 ngày 02&03/10/2026 (Thứ 
6 và thứ 7); hỗ trợ giải đáp các vấn đề thuộc phạm vi quản lý của địa phương.

- Tổng hợp các khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện 
và tham mưu UBND phường xem xét, giải quyết theo thẩm quyền.

4.2. Phòng Văn hóa - Xã Hội
- Thực hiện đăng tải thông tin trên các kênh truyền thông, mạng xã hội về 

nội dung nêu trên.
4.3. Trung tâm Dịch vụ Tổng hợp
- Thực hiện Thông báo trên Loa đài, đăng tải thông tin trên các kênh 

truyền thông, mạng xã hội về nội dung nêu trên; tổ chức ghi hình và viết, đăng 
bài tuyền truyền trong 02 ngày 02&03/10/2026.  

- Chuẩn bị cơ sở, vật chất để hỗ trợ Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai 
trong suốt thời gian thực hiện tại Trung tâm Tổ chức Sự kiện phường.

4.4. Ban lãnh đạo Khu phố Trảng Bom 1 và Khu phố Trảng Bom 2
- Thông báo rộng rãi nội dung Thông báo này đến Nhân dân trên địa bàn 

khu phố; vận động các hộ gia đình, cá nhân có nhu cầu sử dụng nước sạch tham 
gia buổi tuyên truyền, hướng dẫn vào 02 ngày 02&03/10/2026 (Thứ 6 và thứ 7) 
và chủ động đăng  ký với Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai.

- Phối hợp với Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị và Công ty Cổ phần Cấp 
nước Đồng Nai trong việc hướng dẫn người dân thực hiện hồ sơ đăng ký.

- Hỗ trợ xác nhận các nội dung thuộc trách nhiệm của địa phương theo 
biểu mẫu do Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai quy định.

- Trường hợp phát sinh khó khăn, vướng mắc hoặc vượt thẩm quyền, kịp 
thời báo cáo UBND phường (thông qua Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị) xử lý 
theo quy định.

4.5. Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai
- Tổ chức hướng dẫn các cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức, hộ gia đình và 

cá nhân có nhu cầu sử dụng nước sạch vào 02 ngày 02&03/10/2026 (Thứ 6 và 
thứ 7); cung cấp thông tin, giải đáp các nội dung liên quan đến hồ sơ, thủ tục đấu 
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nối, lắp đặt đồng hồ nước, đơn giá chiết tính chi phí đấu nối và đơn giá cung cấp 
nước sạch theo quy định.

- Tiếp nhận hồ sơ đăng ký của các cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức, hộ gia 
đình và cá nhân; thực hiện khảo sát, xác định điều kiện đấu nối, hướng dẫn hoàn 
thiện hồ sơ và thực hiện đấu nối, lắp đặt đồng hồ nước theo quy định.

- Sau khi tiếp nhận được hồ sơ, thủ tục đấu nối, lắp đặt đồng hồ nước hợp 
lệ của khách hàng, chỉ đạo bộ phận chuyên môn khảo sát và thực hiện lắp đặt 
hoàn chỉnh cho khách hàng (chậm nhất là 10 ngày phải hoàn thành). 

4.6. Các cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức, hộ gia đình và cá nhân
Tích cực tham gia buổi hướng dẫn, chủ động liên hệ Công ty Cổ phần Cấp 

nước Đồng Nai để đăng ký sử dụng nước sạch, cung cấp đầy đủ hồ sơ, thông tin 
cần thiết và phối hợp với Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai trong quá trình 
khảo sát, thực hiện thủ tục đấu nối, lắp đặt đồng hồ nước.

UBND phường Trảng Bom thông báo để các cơ quan, doanh nghiệp, tổ 
chức, hộ  gia đình và cá nhân trên địa bàn Khu phố Trảng Bom 1 và Trảng Bom 
2 biết, phối hợp thực hiện./.                                                                                                                      

Nơi nhận:
- Như trên;
- TT Đảng ủy phường (báo cáo);
- TT HĐND phường (báo cáo);
- UBMTTQVN và các đoàn thể phường (phối hợp);
- Chủ tịch, các PCT UBND phường;
- Chánh, Phó VP UBND phường;
- Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị;
- Phòng Văn hóa - Xã hội;
- Trung tâm Dịch vụ Tổng hợp;
- Ban lãnh đạo Khu phố Trảng Bom 1 và
  Khu phố Trảng Bom 2;
- Công ty Cổ phần Cấp nước Đồng Nai;
- Lưu: VT, KTHTĐT (Hiếu.PT).

KT.CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phan Trung Tính
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