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Fn x
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong p(:llg:l/lsan Co quan chii tri | Co quan phdi hop hrf)gglt%?:h Kpll,r: Ih
| | Cai cich thé ché
Cac co quan
X4y dung chuong trinh | Quyét dinh, Ké g \ chuyén mén thuoc | Theo chuong
. . ; . Van phong « N
Hoan thién h¢ | Hoan thién h¢ thong | xay dung van ban | hoach cia UBND HDND - UBND UBND x&; Trung | trinh cong tac
thong van ban | quy p}lam phap luat | QPPL xa tam Phuc vy hanh | da phé duyét
1| 9wy phz_:m phé;: t{én tat Cé: th’ vue, chinh cong x§;
e ng 0 iy e 505 0 sy g, n |
[inh virc 06 oong Vi, VB.QPPL méi trén co | Quyct dinh cta UBND xi UBND x& Trun Thutng
e, > CONg VU,... so quy dinh méi cia|  UBND xa - » 11ung Xuyen .
, tam Phuc vu hanh Nguon
Trung wong, tinh. chinh cong Xa: a4
; gan
Trién khai thi hanh Cac co quan ;3‘;2
Luat, TO chure tap huan a i oA 9 \ chuyén mén thuoc | Theo chuong A
~ Y Hoi nghi, 16p tap Van phong x. . N phé
7 nang cao k¥ nang soan huin HDND - UBND UBND x&; Trung | trinh cdng tac Juvét
bo6i mdi, nang cao | thao, tham dinh du thao tam Phuc vu hanh | da phé duyét e
X A DR A <. theo
chat lugng xay dung, | van ban QPPL. chinh céng x&; dur
ban hanh van ban ;
A Z Tang cuong su tham , toan
Ellir;g Z?)(r)l C?éif SEiILD ba(lir? hanIﬁDND’ gia y kien ciia ngudi chuczfl (;r?é?]u'?hnuéc hang
2 | Gone e ' dan, t chirc va xa hoi 840 céo Van phong UBND A& Trim Thuong | nam
A trong qué trinh xay HDND - UBND | -0 % hén% xuyén
e dung va ban hanh véan chinh cand X
ban QPPL (néu co) g xa,
) Cac co quan
Ting cudng kiém tra, X.%y dung ‘Ke ’hoa(jh Ké hoach kiém Van phong chuyeén mg n thuge T\heo CAhuonlg
ra sodt van ban QPPL kiém tra, ra soat van tra HDND - UBND UBND x&; Trung | trinh cong tac
ban QPPL tam Phuc vu hanh | da phé duyét

chinh céng x&;
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
Cac co quan
. 1A , chuyén mon
Faczgaiglfl;?n T:?hl’éﬁ Quyét dinh cia | thuoc UBND x&: | Van phong HDND |  Thuong
v eee vl ; UBND Trung tim Phuc - UBND Xuyen
luc, bat cap . ,
vu hanh chinh
cong x&;
Xay dung va trién khai Céc co quan
ké hoach theo ddi thi £ . o chuyén mén thugc | Theo chuong
hanh phép luat; bao cao ke hoc'g;c;l’ béo H];/I\? B ?hS Ig?\ID UBND x&; Trung | trinh cong tac
danh gia két qua thi tam Phuc vu hanh | da phé duyét
hanh phap luat dinh ky. chinh cbng x&,;
Kiém tra trach nhiém Cfilc co quan
1 ons < \ chuyén mén thudc \
quan ly nha nudc trong (o Van phong x. Thuong
N LR , . Bao cao UBND x&; Trung A
R B cong tac td6 chuc thi HDND - UBND N . Xuyén
Néang cao chat X , A tam Phuc vu hanh
o \ 2. e , | hanh phap luat SRR x.
luong, hi€u qua | D6i mdi cong tac chinh céng x&;
3 thuc thi phap | kiém tra, theo do, Une dune céne nehé Cac co quan
ludt, tiép can | danh gia vidc t§ chuc |, a2 SH'S CONE NEUC | i nohi, Lép tap _— chuyén mén thuoc ‘
. ) : S A thdng tin trong cong tac X Van phong <. Thuong
théng tin phap | thi hanh phap luat XA, . huan, chuong UBND xa&; Trung o
~ pho bién, gido duc phap N HDND - UBND ~ \ xuyen
luat n trinh tdm Phuc vu hanh
luat . . x.
chinh cong x&;
Tang cuong vai tro cua
ngubi dan, t0 chuec, cac ) Céc co quan
to chirc chinh trj - x4 | Kéhoach, B4o chuven mom thuse
hoi, x& hdi - ngh€ | cdo ket qua ticp Van phong UB>II\ID w3 Trun Thuong
nghiép va cong dong | nhan, xu ly phan | HDND - UBND ' g Xuyén

trong phan bién va
giam séat thi hanh phap
luat

anh, kién nghi

tam Phuc vu hanh
chinh céng x&;
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on ‘n n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
Il | Cadi cach thu tuc hanh chinh
- 100% TTHC Xay dung va trién khai ’ Trung tam Phuc Céac co quan Theo chuong
thuge thdm ké hoach kiém soat Ké hoach vu hanh chinh chuyén mén thudc | trinh cong tac
quyén giai quyet TTHC cong x&; UBND x&; da phé duyét
duoc trién khai, Céap nhat, cong khai, . 42 A
cong khai, niém niém yét 100% TTHC, Van bén tricn Cac co quan Trung tim Phuc vu ‘
X . iy . . : : N ~ khai va duong AR hanh chinh cong Thuong
yét kip thoi, | Thuong xuyén, kip | dich vu coéng thudc . N - chuyén mén x \ < 12 A
. . e . A 2 P link céng khai N « | X&; Phong Van hoa Xuyén
dung quy dinh; | thoi cdp nhat, cong | thim quyén da duogc trén Trane TTDT thuoc UBND xa X3 hoi:
- 100% thi tyc | khai thu tuc hanh | cong bd. £ b
hanh chinh ndi | chinh  thudc thdm | . . .~ . | Baocaokétqua ,
T A ia £ Ra soat, phat hién cac | | .z s Céc co quan
0 gilra cac co | quyen giai quyet, , \ . kiém soat thu tuc A
quan, don vi va tha tuc hanh chinh ban hanh chinh: cac chuyén mén \ Ngudn
S hanh chua dang quy a1 1k thugc UBND x&; | Van phong HDND Thuong A
trong tung co ) e A £ van ban kien ~ A ngan
. dinh; phat hién, kién S Trung tam Phuc - UBND Xuyén .
quan, don Vi . . nghi, dé xuat cap > , sach
duoe 1 Soat. cit nghi ban hanh TTHC { tha A vu hanh chinh duoe
o . kip thoi co tham quyent cong x&; A
giam, don gian ' khac. ’ phé
1 hoa thu tuc, thg‘ri duyét
gian giai quyeét, theo
chi phi th}_l’c hién du
va sta doi, hoan toan
thién dé phu hop Cép nhét, cdng khai hang
vol  viéc thuc . R .| 100% TTHC trén Cong nam
A . Thuong xuyén, kip | . o e A
hién tinh gon, thoi cap nhat. cdn dich vu cong Quoc gia, Cée co quan Trung tam Phuc vu
sép xép bo may, | cap nhal CONE [ yrang thong tin dién tir | TTHC duoc cong ¢ coqua hanh chinh cong Thuong
A 7’ | khai tha tuc hanh | _, . . . chuyén mon ~ Dis . 1 A
thuc hién quan cua dia phuong, céc khai xa; Phong Van hoa Xuyén

tri ndi bo trén
mdi truong dién
to (tror cac thu
tuc co yéu to
mat, dac thu)
bdo dam thong
sudt, hiéu qua.

chinh duéi nhiéu hinh
thic khac nhau

ung dung di dong phuc
vu gidi quyét TTHC
cho nguoi dan

thuéc UBND xa

— X4 hoi;
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
Ra soét, d& xuit Xay dung va trién khai . ,
] : x s x . Trung tam Phuc Céc co quan \
phuong an cat Keé hoach ra soat, don | K& hoach, béo . . Ao N Thuong
. o - 3 \ . ) vu hanh chinh chuyén mén thudc n
giam, don gian gian hda thu tuc hanh cao CONa XA UBND XA Xuyén
héa TTHC trén , chinh hang nam g xa, ’
cac linh vuc | Ra sodt, kién nghi don Xay dung phuong an C4
quan Iy (10% | gidn héa thi tuc hanh | d& xuét, kién nghi don C;‘Sy‘;‘; ‘E;Ilgﬁ
TTHC kién nghi | chinh . .
C Kien nghi gian hoa TTHC t@p | b, 0 Vanban | thuse UBND x& | Van phong HDND | Thuong
don gian hoa; trung va tai cau trdc | .» z .z . A A
2 o) X: 4R N 2 e, . | dé xuat, kién nghi | Trung tdm Phuc - UBND xXuyen
giam toi thiéu quy trinh, cat giam cac vu hanh chinh
20% thong tin thanh phan ho so trung " ona X3
phai khai béo I4p, khang cin thiét gxa,
trén co SO I St | L Lo can iy | ©ONE bO dicu chinh bo ‘ Cdc co quan
dung co s& dit 9 ; W TTHC duoc don gian | Thong bao vé N chuy&n mén thude ‘
licu da z | tuc hanh chinh thudc | . =5 .2 N Van phong <. Thuong
¢u da duoc so o2 1~ | hoa vé thanh phan ho | viec TTHC duoc .| UBND x&; Trung .
. pham vi tham quyén S P g HDND — UBND; ~ N Xuyén
hoa) \ . so, giay to, rut ngan don gian hda tam Phuc vu hanh
cua phuong. V2 £ A x.
thoi gian giai quyet... chinh cong x§;
3 | Thue hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
Ra soat bd tri sd lu(_)’ng
nhan sy phu hop dé
trién khai dam bao )
nang cao nang sudt lao | Quyét dinh kién
Ty 18 giai quyét Nang cao nang luc | dong va dap Gng yéu toan nhan su Trung tdm Phuc Cac co quan
hd so dine han tlep nhan, giai quyét | cau trién khai thyc hién | Trung tdm phuc vu hanh chinh chuyén mén thudc Thuon
3.1 . & . hd so thu tuc hanh | nhiém vu; dé& xuét gla}l vu hanh chinh cdng x&; Cac co UBND x&; Trung U éng
dat  t0i  thi®u | chinh ctia cac don vi, | phap, trién khai ddi | cong/ Thong bao | quan chuyén mén | tim Phuc vy hanh y
98%. dia phuong moi, trién khai d6i méi, | phéan cong nhiém | thuoc UBND X&; chinh céng x§,;

nang cao hi¢u qua,
ning xuat lao dong cta
trung tdm phuc vu hanh
chinh céng.

vu;
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hf)at dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
T6 chirc_thuc hién quy
dinh vé giai quyét IR <
TTHC theo co ché mot | <ot dud danh gid ,

, N , A hiéu qua hoat - . Céc co quan .
cra, mot cuwa lién done T x Van phong huvan man thué Thuong
thong; thuong xuyén | o0& TTUNG &M 1 pn " ygNp | Chuven monthuoe |y ey

, e Phuc vu hanh UBND xa.
danh gid, d¢ xuat gidi A

. N x chinh cong
phap nang cao chat
Giém sat chit cha, don [ 1wong gidi quyét TTHC
dbc trach nhiém cong | Nang cap, hoan  thién )
vu cua cdng chic | co so ha tang CNTT, | Ket qua danh gia
trong qgé trinh giai nang cap, hoan thién h¢ hiéu qua hoat Trung tam Phuc Cac co quan
quyet ho so thu tuc | thong théng tin giai | dong Trung tam vu hanh chinh chuyén mén thudc
hanh chinh quyeét TTHC dap tn Phuc vu hanh cong xa; UBND xa
Y g
viéc quan ly hoat dong chinh cong
giai quyét TTHC
Cong khai minh bach , Phong Vin hoa -
tien do giai quyét ho so A Céc co quan X Ac n
, <o an Thoéng tin dugc AR X& hoi; Trung tdm
TTHC cua nguoi dan n . chuyén mon . ]
X A cong khai . ~ | Phuc vu hanh chinh
qua nhiéu phuong tién thuoc UBND x& coNa XA
theo thoi gian thuc hién. gxa,
Mtrc d hai long Tham gia cac 16p Dao
cia nguoi dan, | \ . X tao, boi dudng nang
PO x ... | Nang cao chat lugng . o = A ,
to chuc vé giai A £ | cao trinh d§ nghiép vu . . Trung tam Phuyc Cac co quan \
£ , hoat dong gidi quyét | ., . . ~. - | Chuong trinh, 16p . . A A N Thuong
quyét thu tuc TTHC: ché trone viee | V2 k¥ nang cho doi ngii tAn hudn vu Hanh chinh chuyén mon thudc UVEN
hanh chinh, ve | .,." 7 % 7 1" & VI€C | cBCCVC 1am viéc tai 4P cong. UBND x&; Y
£ . giai quyéet ho so dung ~
3o |cung cap dich hen; ning cao tinh Trung tdm Phuc wvu
' vu cong truc |, ., . .| Hanh chinh cbng.
tuyén W su than trach nhiém cua
phuc vu cua cG CBCC;VC dlAam }rllhl,em Phéi hop td chtrc khao k}Y ari(?fl trl}eln; he 5n ho Trung tdm Phuc vu hue
uan hanh chinh | V¢ ticp dan, huong sat ¥ kién nguoi dan, to aike hoach 10| Phong Van hoa - 1= p, p i cong Thuong
d dan giai quyét TTHC. ‘ > 101 chite khao sat ¥ X hoi; xuyén

nha nudc dat toi
thiéu 95%.

chirc vé qua trinh giai
quyéet TTHC

kién nguoi dan

Xa;
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
) ) o .
Tiép nhan, giai quyet lg(i)éf: Ehﬁ?;ﬁl’ Van phong
thoa dang cac phan N u(‘ri%iéﬁ i HDND — UBND; Cac co quan
anh, kién nghi, khiéu ch%’r c lien ’uan Trung tam Phuc | chuyén mon thudc
2 .. , | nai cua nguoi dan lién ; d vu hanh chinh UBND xa;
Trién khai giai phap i dén CCHC dugc N x.
T 3 quan TTHC; . e 4 cong xa;
thdo g6 cdc vudng xur ly dung han
mac vé co ché, chinh | Thuc héén cac chuong Céc co quan )
sach, TTHC trinh doi thoai dé giai ’ chuven m()% thuée Theo tién do
quyet kip thoi cac kho | Chuong trinh doi Van phong y x. j ke hoach
< . t . UBND xa&; Trung n
khan, vudéng mac cua thoai HDND - UBND N \ dugc phé
O N tam Phuc vu hanh ~
nguoi  dan, doanh P x. duyét
oA chinh cong x&;
nghiép.
Tang cuong 2 . . %
dién tir héa quy T{len }(hal quy trl‘nh 80 Ty 1¢ két qua A ’
trinh gidi quyét héa ho so, giay to, ket TTHC duoc sé Trung tam Phuc Céc co quan Thuong
TTHC, trong dé: qua giai quyet TTHC hoa. vu hanh chinh chuyén mén thudc VAN
- Ty 1 s6 héa hd tai trung tdm hanh cong x&; UBND x&; y
50, !‘ét qua giai chinh céng.
gggg/‘;.TTHC dat Thyc hién s6 hoa h6 | Trung tdm  phuc vu
- Ty 1& cap két 59, gldy ;w’ ket que hanh chinh eons, tru?n Ty 18 sb hoa, ky | Trung tim Phuc Céc co quan \
R z. | gidi quyet TTHC dé | khai quy trinh so hoéa | x” | ¢ . , A a o Thuong
33 |qua giai quyeét dam bao vise két néi | ho A 1o, ké . | s0va luu trir dién vu hanh chinh chuyén mén thudc A
> | TTHC dign to | 93M Da0 Viee ket nol | ho so, glay to, ket qua tir cong XA: UBND xa; XUyen
dat 100%: tv 16 chia s¢ dir licu trong | gidi quy€t thu tuc hanh ' '
Khai th:i,c Y it giai quyet TTHC trén | chinh
J ai ’hA moi truong dién tuor
i di all“t " Trién khai luu triY, chia Cdc co quan
tin du lieu sO » Gl . AL oA \ 5 hAa
hoa dat tdi thiéu sé thong tin giai quyét Ho so TTHC Cb uyen mon 5. PNh OIAI% Van ho% \
: .~ , - thuoc UBND x&; | xa hoi; Trung tdm Thuong
80%; TTHC gita cac co | duoc luu trir theo Trung tam Phuc | Phuc vy hanh chinh Xuyén
- 100% nguoi quan hanh chinh nha quy dinh £ o A Y
4 doanh e vu hAanh c[unh cong
an, oan : cong x4&;

nghi€p khi thyc
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STT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/Sén
pham

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

Kinh

phi

hién thu tuc
hanh chinh
khong phai cung
cép lai cac thong
tin, gidy to, tai
ligu;

+ 100% thu tuc
hanh chinh noi
by gilrta cac co
quan, don vi va
trong tung co
quan, don Vi
trén dia ban xa
duoc thuc hién
quan tri ndi bo
trén moi truong
dién tur

3.4

100% TTHC co
yéu cdu nghia
vu tai chinh,
dugc trién khai
thanh toan tryc
tuyén; Ty 1¢
thanh toan tryuc
tuyén dat 80%.

Trién khai thanh toan
tryc tuyén trén Cong
Dich wvu tinh Béng
Nai, Céng dich wvu
cong Qudc gia

Trién khai day manh
thanh toan truc tuyén
doi véi 100% TTHC c6
yéu cau thanh toan phi,
1€ phi

Ty 1€ thanh toan
tryc tuyen.

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cdng xa;

Phong Vén hoa —
xa hoi;

Thuong
Xuyén

3.5

Ty 1€ cung cép
dich vy cong
tryc tuyén toan
trinh trén tong
so thu tuc hanh
chinh c¢ du diéu
kién trén Cong

Pidy manh cung cip
dich vu cong tryc
tuyén.

Trién khai cung cap
dich vu cong truc tuyén
dat yéu ciu quy dinh;
Ra soat dé xuat TTHC
cung cip dich vu cong
truc tuyén.

Ty 1é cung cip
dich vu cong truc
tuyén.

Céac co quan
chuyén mén
thudéc UBND xa;
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong x&;

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng;
Phong Van hoa —

x4 hoi,

Thuong
Xuyén
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. i R Két qua/San - £ Thoi gian | Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
dich wvu cong n , A % Céc co quan
quéc gia 12 80%. I\g;errlnﬁz""uhidﬁé X‘;ﬁt o chuyén mon | Trung tam Phuc vu
Ty 1€ ho so truc glarh muce phl, 1e PIL | Bao cao dé xuat, | thuoc UBND X3, hanh chinh céng; Thuong
X N thoi gian giai quyét " . . . . 1 o
tuyén trén tong s kién nghi Trung tam Phuc Phong Van hoa — Xuyeén
P X TTHC  truc  tuyén, : , g As
sO ho so tiép £ , .. . X vu hanh chinh x4 hoi,
Al 2. | Khuyén khich nguoi | thanh toan truc tuyén. o x.
nhan, gidi quyét | . Ao, cong xa,
, ) dan, doanh nghiép st -
tht tuc hanh dune DVC true tuvén Céc co quan
chinh 1a 80% Hne ety Tang cuong huong dan, ﬂ . chuyén mén Trung tdm Phuyc vu
ho trg nguoi dan ndp | San pham truyén | thuoc UBND x&; | hanh chinh cong; Thuong
h6é so tryc tuyén qua | thong, huéng dan | Trung tam Phuc Phong Van hoa — Xuyén
nhiéu hinh thirc vu hanh chinh x4 hoi,
cong x4,
Ty 18 thi tuc o o ’ Trlﬂen khal vigc tIeAp
: , Mo rong cac hinh thic | nhan  va  giai  quyét
hanh chinh dugc | ..z A LA , A N A .
2 N .. | tiep nhan ho so thu tuc | TTHC khéng phu thudc PO . Trung tdm Phuc Céac co quan N
tiép nhan, giai | . . R A . Két qua thuc hién . . o . Thuong
3.6 £ > ©.._ | hanh chinh khéng phu | vao dia gigi hanh chinh x vu hanh chinh chuyén mon thuge A
quyet phi dia o 5 . A I S A (S0 TTHC) A x. Xuyén
SR , thuoc vao dia @igi | doi vai cac TTHC ve cong; UBND x3;
gi61 hanh chinh | |, . b L, e ,
o hanh chinh ho tich, dat dai, cu trqQ,
dat 70% bR X A
bao hiém xa héi...
Il | Céi cach to chirc by may hanh chinh nha nuée
Thyc hién quy Cac co quan
dinh vé to chuc Té chite sép xéb b ’ o chuyén mén thudc Theo chuon
hoat dong cua , . P xcp B¢ Thuc hién sap xép to . - 1 UBND x&; Trung R R ,g
. | may hanh chinh nha A ., <« . | PhongVanhoéa— | . trinh céng tac
1 |co quan nha ; . chirc bo may theo quy | Bao céo két qua A tam Phuc vy hanh ~ A
. nudc, don vi su | .. Xa hoi P . 2 da duogc phé
nude nohien cone 1 dinh chinh cong x&; cac duyet
trén dia ban ghiep cong 1ap. don vi su nghiép -
xa. cong lap;
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on ‘n n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
Ban hanh van ban quy Céc co quan
dinh vé to chtrc va hoat ‘ chuyén mén
dc_)ngA cua C.O' quan VBA.QXPPL’ vé quy | thudc U!BND Xa, Phong Vin hoa — Thudng
chuyén mon; Trung | ché to chirc hoat | Trung tdm Phuc X3 hoi XUVEN
ttm Phuc vu hanh dong vu hanh chinh : y
chinh cong; don vi su cong; don vi sy
nghiép cong lap; nghiép cong lap;
Cac co quan
9 chuyén mon thuge
Klem t;ra;thu(f hleP WY1 kée qua kiém tra, | Phong Van hoa — lAJBN D xa; Trqng Thqung
dinh vé t6 chuc b may Kidn nehi X3 hoi tdm Phuc vu hanh Xuyeén
hanh chinh nha nudc ghtl : chinh céng; don vi
sw nghi¢p cong 1ap;
i Céc co quan
q T6 chirc thuc hién dam chuyén mén Phona Vin hoa —
Tang cuong trién khai | bao yéu cau cac nhiém thuoc UBND x§; )g(ﬁ hoi- Khi c6 quy
cac quy dinh vé phan | vu theo phan cap phan | Van ban QPPL Trung tdm Phuyc Vin H(‘);l dinh, huéng
cap, phan quyén gilra | quyén. vu hanh chinh HBNDF-)UBIgID dan
cac cap gan vdi quyen cong; don vi sy
han, ~trach  nhiém; nghiép cong lap;
khuyén khich su sang | Trién khai thyc hién co ,
\ . , L 1:A , A Céc co quan
tao va phat huy tinh | ché kiém soat quyén chuvén mén
tich cuc, chu dong cua | luvc chat ché, bao dam " y x. \ g ,
L , ) ~ A . : 4 . | thuoc UBND x&; | Phong Van hoa — .
cac cap, cac nganh | dan chu, cong khai, | Quy che, ket qua A o1 A Thuong
o A . L 2 R Trung tam Phuc Xa hot N
trong thuc hién nhiém | minh bach va d¢ cao | kiém tra giam sat vu hanh chinh Xuyén
vu quan ly nha nudc trdch nhiém giai trinh A .
2, oA cong; PBon vi su
trong t6 chuc thuc hién ohicn:
nhiém vu phan cap. ghiep;
Nang cao hi¢u | P61 moi hé thong t6 | Trién khai thuc hi¢n
9 qua hoat dong, | chuc, quan ly va néng | quy dinh méi cua Phong Vén hoa — Céac don vi su
chat lugng dich | cao hi¢u qud hoat | Trung uwong, cua tinh Xa hoi nghi¢p cong lap;

vu cbng

Cua

dong BVSNCL

ve ti€u chi phan loai,
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
DVSNCL  cung diéu kién thanh lap, sap
cap nhap, hop nhat, giai thé
cac don vi su nghiép
cong lap theo tung
nganh, linh vuc
IV | Cai cach ché d cong vu
Trién khai cac quy dinh
moi cua trung uong,
t1nh; veé quy dinh ‘Eleu Céc co quan
5 5 chun = ngach - cong : chuyén mén thudc
- A’Hoar} thi¢n co chue, ti€u chudn chirc | Vén ban trién PhoNa Van hod — UB>I/\|D w3 Trum Khi cé quy
cau cong chue, danh nghé nghiép vién | khai cia UBND g(ﬁ o tAm Phuc \’/u hén?] dinh, hudéng
vién chuc hop chie, ché do, chinh xa - hinh céna: Bon vi dan .
ly, dap tng ticu sach tién luong, quan 1y chinh cong, bon vi Nguon
chuan chirc va st dung vién chuic s nghicp; ngan
danh, vi tri viéc trong don vi sy nghiép sach
lam va khung | cong lap. thanh
nang lyc. Tp chu’c,thucAhler: UY [Tvidn khai quy dinh vé pho,
A dinh phéap luat vé xdy | . . A 1o dugc
-100% cong . 1o 4n. = | tAng cuong ky ludt, ky ] A
1 .z _~ 3 |dung, quan ly doi ngii . , Cac co quan phé
chic cap xa co | A ~ | cuong hanh chinh trong A . A
trinh 49 dai hoc | S bo, cong chirc; hoat dong cong vy, tham |  Vin ban trién \ chuyén mon thuoe Khi cé quy duyet
v 1A+« | Luat vién chuec. VY O - Phong Van hoa— | UBND x&; Trung . . theo
tré 1én va duogc quyen, trach nhiém cua | khai cia UBND oA A hanh dinh, hudng
chuin hoa vé ly nguodi ding dau co xa Xa hoi ta[n Ph}l c vu han dan dEr
A , ; P . chinh cong; Pon vi toan
luan chinh tri, quan, t6 chuc, don vi o .
n A R 1A, su nghiép; hang
chuyén mon, trong cong tac can by va <
A N AT nam
nghiép vu, k¥ quén ly can bo.
nang lam viéc. . 3
2 n n Két luan thanh . . , Cgfc €0 quan n
Kiém tra viéc thuc hién .2 . Phong Van hoa — | chuyén mén thudc
. . tra, ki€ém tra; bao e e x. \
quy dinh vé xay dung, ) ¢ Xa hoi, Van UBND xa; Trung Thuong
cdo khac phuc A . .
quan ly can by, cong thanh tra. kiém phong HDND- tdm Phuc vu hanh Xuyén
chuc, vién chuc ’ UBND chinh cong; Bon vi

tra

su nghiép;
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STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ketp(}llgllI/ISan Co quan chii tri | Co quan phdi hop hl(;gr(')\)ltﬁl;:h P;I;l Ih
A -2 . Cac co quan
Do6i méi phuong phap N’ghlelrll cut, t{:?n khai chuyén mon thuge Khi ca
danh gia, phan loai | fa Pt PR ) van ban trién | Phong Vanhoa— | UBND x; Trung dinl'l Cl‘:u%‘ily
can by, cong chuc, Wt 1 gla, ph'. khali Xa hoi tam Phuc vu hanh : (’i: &
vién chirc chat frong cong chuce, chinh céng; Pon vi an
vién chtrc su nghip:
i Cac co quan
Xay dung kip thoi, day [ . chuyén mén thudc .
dt, hop 19 dé 4n vi tri Q‘Cllyeﬁfgih Phe | b ong Vanhod — | UBND xi: Trung d*.(hl'l c W
vigc lam cua cac co ui//QTVT_an Xa hoi tdm Phuc vu hanh n aérllmng
quan, don vi chinh cong; Bon vi
Co cau, sap xEp lai doi Co cau, sap xép lai doi PRSP
nglli can bg, cong . bAp P hire Céac co quan
chirc, vién chirc theo neu can bo, cong chuc, Ae chuyén mén
vi trf viée 1am, khung | V&0 chue theo vi wri| Doingl CCVC 4, s gD xa; N ‘
néng lue. bao dam | Vi€e lam, khung nang | duoc bo tri dung TrLjng tam Phuc Phong Van‘hoa— Thuqng
, T , lgc, bao dam dang | VTVL, khung . - Xa hoi Xuyén
ding nguoi, dung e A A - vu hanh chinh
A . £ | nguoi, dung viéc, nang nang luc Al )
viéc, nang cao chat £ ; cong; bBon vi su
luong, hop 1y vé co 40 Ch%t lwong, hop 1y nghiép;
X Ve co cau.
cat. Thuc hién quy dinh, Céc co quan
tang cuong minh bach, chuyén mén thudc
Ung dung cong ngh¢ | Quydinh, Quy | Phong Vanhoa— | UBND x&; Trung Hane nim
thong tin d€ nang cao che Xa hoi tam Phuc vu hanh g
chat luong tuyén dung chinh cong; Bon vi
CC VC cép xa. su nghiép;
V | Cai cach tai chinh cong
Thuc hién quy T6 chac thuc hién | Trién khai, cu thé héa Cac co quan Nguén
dinh moi vé co | Luat Ngan séch nha | cac quy dinh phap luét Vin ban tridn ’ chuyén mon thuéc | Khi co quy ngan
1 |ché quan 1y, |nude, quy dinh ve | cua trung wong, tinh vé khai Phong Kinh té UBND x&; Trung | dinh, huong sach,
phan b0 ngan | quan ly, su dung tai | quan ly, phan bo, su tdm Phuc vy hanh dan dugc
sach nha nudc san cong da duogc | dung ngan sach nha chinh céng; phé
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
Chinh phu quy dinh | nuéc. duyét
tai Nghi dinh theo
286/2025/Nb-CP  va du
cac van ban c6 lién toan
quan d¢ doi méi co hang
ché quan ly, phan bd nam.
hgan sach nha nudc,
quy dinh vé co ché
khoan kinh phi quan
ly hanh chinh tai cac
co quan, t0 chic hanh
chinh nha nuéc.
¥ . .. | Kiém tra, giam sat dinh
Kiém tra, giam sat| .. ., A
o L2 ky viéc thuc hién céc
viéc thuc hién cac quy . . Ae A ;
. . ~ A 3 | quy dinh phap luat ve Céc co quan
dinh phap luat veé su | °, A N £ 1oA A A A
dung ngan sich nha st dung ngén sach nha | Két luén thanh, ’ chuyén mon thugc Thudng
i R 2. 14 | nuoc, phan phoit két | kiém tra; bao cdo Phong Kinh té UBND xa; Trung R
nude, phan phoi két . exs . L, a1t A X Xuyén
e ., | qua tai chinh tai co | két qua khac phuc tdm Phuc vu hanh
qua tai chinh tai cac . , . N
\ , quan hanh chinh, don chinh cong;
co quan hanh chinh, vi su nehiép cone 14
Trién khai thuc Trién khai thyc hién quy .
A , . A X Ve Céc co quan
hién ciac quy i dinh vé co ché tu chu tai chuvén mén
dinh phap lut | Trién khai thuc hién | chinh cia don vi su thu()c)L/JBND Wi
vé co ché quan | cac quy dinh phap ludt | nghi¢p cong lap, bao A '
, 0| s S < , i X ., n Trung tam Phuc .
ly, co ché tai | v€ co ché quan ly, co | gom cac quy dinh v€ | Bao cdo thuc hién vu hanh chinh ) Khi co quy
2 chinh cta co |ché tai chinh cia co | nguon thu, nhi€ém vu chi, | co ché tu chu tai Al . Phong Kinh té dinh, hudng
R , R , X A - A 2 , cong; Bon vi sy x
quan hanh chinh | quan hanh chinh nha | phan phoi thu nhap bo chinh. A A dan
nghi¢p cong lap.

nha nudc va don
vi sy nghiép
cong lap.

Pén nam 2030,

nudc va don vi su
nghi¢p cong lap.

sung; thdm quyén, trach
nhiém cia ngudi dung
dau don vi sy nghiép
cong lap; tang cudng
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STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat c‘I’(f)ng ‘ Ketp(}llgllI/ISan Co quan chu tri | Co quan phoi hop hl(;gr(')\)ltﬁl;:h P;I;l Ih
giam binh quan phan cap, tao quyén chu
15% chi truc dong cho don vi su
tiép tr ngan nghiép cong lap
saich nha nuéc Chuyén tir hd trg theo
cho don vi su co ché cép phét, binh Céc co quan
nghiép cong lap quan sang co ché Nha chuyén (rln()n
so voi giai doan nuéc dat hang, giao i X A x.
2021-2025 nhiém vu cung cap dich | 20 Eﬁn.t“en t?“‘-’c L:?Nghxa’ Phong Kinh té
clr vao 5:h€1t 1uong dau ra ¥ cona:
hoac dau thau cung cap 9
Déy manh cung ung dichvgsu pAghiéP cong
dich vu su nghiép Tfl © d} U k,len day ma;mh Cac co quan
cong lap theo co ché | X8 hot héa cung ung chuyén mén
thi truome, thitc ddy xa | Qich VU SU nEhIEp CONZ | vz pan ridn | thuge UBND xa; N
hoi hoa theo co ché thi truong, khai Trung tam Phuc Phong Kinh t€
nhat 1a y té, gido duc va vu hanh chinh
dao tao, khoa hoc va : cong:
cong nghé... '
Khuyén khich thanh lap Céc co quan
don vi su nghi€p ngoai c 1 R chuyén moén thude
cong 19p (gido duc va | " PRI UBND xa Trung | Phong Kinh té
dao tao, y té, khoa hoc a tdm Phuc vu hanh
va cong nghé..) chinh céng;
VI | Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
Hoan thién cac Phoi hop ra soat, cap . Ngudn
cosophaply, ha | Hoan  thién ~ moi | nhat, stra d6i, bd sung i Chu():lgil (;gﬁ?]u?ﬁluéc Khi c6 quy ngan
1 tang co ban dé€ | truong phap ly thuc | va trién khai kip thoi | Van ban trién Phong Van hoa — UBND X Trun.g dinh, huong sach
phat trién chinh | day phat trién chinh | khung phap 1y cua tinh khai Xa hoi tAm Phuc Vu hanh : ziﬁn dugc
quyen dién t, | quyen dién tu ho trg xay dung, phat chinh con 0 phé
chinh quyén so. trién chinh quyén so. ' duyét
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
TT | Muct 2 \ . .
S uc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
Trién khai cic chinh Cac co quan theo
sach‘ ‘ kAhuyeAn }(hch} Vin ban tridn Phong Van héa — chuyén mgn thude The? Di an dl,_l’
ngudi dan, t6 chue su Khai X3 hoi UBND x&; Trung | chuyén doiso | toan
dung, cung cap céac i tdm Phuc vy hanh cua tinh hang
dich vu so chinh céng; nam
Phéi hop phat trién cac
co s& st ligu chuyén
nganh phuc vu Ung
dung, dich vu Chinh Cé n
quyén so trong ndi bo N A ain ac co quan
g o 2 Y 77| Kho dir liéu dién \ . 1 chuyén mén thudc
x4; két noi1, chia sé, st | |, . R Phong Vian hoa — . ’
dune hié L dit lia tur cong dan trong X3 hoi UBND xa; Trung
ung hi¢u qua dir ligu | ... < a hoi N \
chuyén nganh cia céc giai quyét TTHC tam P,huc vu hanh
Phat trién dit liéu sb co quan chuyén mon, chinh cong; Thue
mo dir liéu cua cac co XJKng]g
quan nha nudc theo y
quy dinh cua phép luat.
Phoi hop céc co quan,
ban nganh tinh dam Cé
bao kho dit liéu dé luu e s ac co quan
R S Kho dir liéu dién . - 1 chuyén mén thudc
trir dir liéu dién tr cua | |, . R Phong Van hoa — x. ’
cong dan khi thuc hign | U COng dan trong X4 hoi UBND xa; Trung
céc giao dich trire tuyén giai quyet TTHC i tam P,hL_lC vu hanh
véi cac co quan nha chinh cong;
nudc trén dia ban tinh
Tang cuong Ung Trién khai HE thong Cac co quan
dung CNTT (2 S, hop truc tuyén cua tinh, o X . . chuyén mén thudc .
trong hoat dong dTlrllnen dl;?}?lviailéﬁg dam bao cac yéu ce‘:lu Hfr;};otrlllg élri)p Phonz;g(;/ﬁréihoa— UBND x4; Trung T)?Jmérrl]g
2 |chi dao, dieu| & a 4 auan Y ey chuan, quy chuan ety ; tdm Phuc vu hanh y
\ 2 cong viée chi dao diéu | , -, . fh ~Ana-
hanh, kiém tra hanh né: bo ky thuat chinh cong;
tai co quan nha o Trien khai h¢ thong | HE thong quanly | Phong Van hoa — Cac co quan Thuong
nudc; trong do: quan ly van ban di€u | van ban dién tir Xa hoi chuyén moén thudc Xuyén
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STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ketp(}llgllI/ISan Co quan chii tri | Co quan phdi hop hl(;gr(')\)ltﬁl;:h P;I;l Ih
UBND  thanh hanh cong viéc, dap UBND xa&; Trung
phé, 20% cap xa mg yéu cu quan 1y va tam Phuc vu hanh
thuc hién hop quy dinh hién hanh vé chinh cong;
thong qua H¢ van thu, luu triv
thél}g truc Cac co quan
tuyén; 100% ho Trién khai hé théng | Hé théng kho luu | Phong Vin hoa— | CMUYenmonthuoce |, o1 réng
so cong viéctai NPT AN NN o pne UBND x&; Trung X ..
Lo~ \ quan ly tai liéu dién tr trir dién tir Xa hoi ~ . dan cuda tinh
cap xa duoc xu tam Phuc vu hanh
ly trén  moi chinh cong;
truong  mang Thuc hién bao cdo trén Cé
(trr hd so cong hé théng thong tin béo " ac C"Aq“fr? )
vi¢c thugc pham cai cua tinh (két ndi | Hé théng théng | Phong Vian hoa — chuyen mg N thuioe Thuong
vi bi mat nha chia sé dit lidu véi hé |  tin béo céo X3 hoi UBND xg; Trung XUy&n
. A o X NN tam Phuc vu hanh
nudce, ho so dac thong thong tin bdo cao chinh cana-
thu); 60% hoat quoc gia) g
dong kiém tra Day manh viéc st dung
cla co quan chit ky s6, dinh danh
quan ly nha sO, chuyén do6i sb va Phong ban
nudc duge thuc niém phong dién tu chuyén mon
hi¢gn trén moi trong xt 1y vian ban | 100% van ban thuoc UBND Phong Vin hoa- Thudng
truong mang. hanh chinh, cit giam dién tir ky s6 phuong, Trung X& hoi Xuyén
gidy t0, nang cao hiéu tdm hanh chinh
qua quan ly nha nudec, cong
don gian hoa quy trinh
nghi¢p vu.
Pay manh cung Trién khai hiéu qua
cap dich vu Cong Dich vy cong
cong truc tuyén | Trién khai cac tng | tinh ]:)éng Nai (trén co | Su dung Cong | Trung tdm Phuc Cac co quan Thuen
3 |cho ngudi déan | dung phuc vu ngudi | s¢ két noi Cong Dich | DVC quoc gia dé vu hanh chinh chuyén mén thugc Xuyéng
dat: 100% dich | dan, to chirc vu cong Quoc gia) dam | ndp ho 6 TTHC cong; UBND x&;

vu cOng truc
tuyén toan trinh,

bdo trien khai day du
cac chuc nang cua h¢
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STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ketp(}llgllI/ISan Co quan chii tri | Co quan phdi hop hl(;gr(')\)ltﬁl;:h P;I;l Ih
duoc cung cap thong; kién nghi hoan
nhiéu phuong thién giao dién, chuc
tién truy cap nang thuan loi cho
kh&c nhau, bao nguoi dan.
gdm ca thiét bj Trién khai str dung nén
di dong, ty 1¢ tang (mg dung trén thiét Céc co quan
gi‘ao dic}; khénvg biA di dg)ng 1}6 tr?’ ngudi U:ng dung di Phong Van héa- chuyén mgn thudc Thuéng
ung tién mat dan, t0 chuc su dung dong phuc vu X3 héi: UBND x4&; Trung XUyén
80% dich vy, tién ich trong nguoi dan i tam Phuc vu hanh
chinh quyén dién ti, chinh cong;
chinh quyén sb.
VIl | Cong tic chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh
Ban hanh cac Ké hoach
cua nam 2026
- Ké hoach CCHC .
: - Ké hoach kiém tra Ca}c €0 quan
Xay dung Ke hoach CCHC ) Phong Van hod — chuyén mén thudc
trién khai cac nhiém X A Céc ke hoach A UBND x&; Trung Quy 1/2026
. iy - Ké hoach tuyén Xa hoi N A
vu kip thoi A tam Phuc vu hanh
truyen CCHC . chinh céng;
-K¢& hoach chuyén doi '
Néang cao chét 50
1 luong, hi¢u qua - Khac
quan ly, diéu T6i thiéu 50% don bi
hanh. dugc kiém tra CCHC,
cong vy, ky ludt, ky Cic co quan
Kip thoi kiém tra, don | Soore NN S TR Kidm tra, < e . | chuydn mén thusc ‘
K A oA 100% cac ton tai, han . 1. \ Phong Vian hoa — x. Thuong
doc thyc hién nhiém hé Kidm tra d van ban chi dao X3 hoi UBND x&; Trung VAN
vu CCHC che qua kiem {ra quoc |20 shuc ane tAm Phuc vu hanh Y

khic phuc hodc kién
nghi cap c6 thim quyén
xur 1y trong nam; 50%
hoat dong kiém tra cua

chinh céng;
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
co quan nha nudc dugc
thyc hién thong qua
moi truong mang.
Tham muu chi dao cua Céc co quan
Tang cudng trach | Chu  tich  UBND 7 chuvén mom thuse
nhi¢m nguoi dang dau | phuong vé trach nhi€ém Van ban trién Phong Vian hoa — Y x. i Thuong
. e A . A UBND x&; Trung A
trong chi dao thuc | nguoi ding dau trong khai Xa hoi N X Xuyén
o , , on tam Phuc vu hanh
hién cong tac CCHC | chi dao thuc hién chinh cona:
CCHC g
Trién khai cac giai
phap  tuyén  théng,
thong tin vé CCHC
Chuong trinh doi thoai
truc tiep lanh dao Céc co quan
UBND x4 giai dap kho b0 €O quan
Cai thién muc do tiép | khian, vuéng mic cia | Chuong trinh, san chuyén mon thuge
. N N G NP 2 A Phong Van hoa— | UBND x&; Trung Thuong
can thong tin vé giai | nguoi dan vé CCHC, | pham thong tin, oA A A A
£ ORI . A s Xa hoi tam Phuc vu hanh Xuyén
quyéet TTHC nhat la cong tac giai truyén thong chinh cana:
quyet TTHC g;
Céc san pham truyén
thong trén phuong tién
thong tin dai chung vé
CCHC; cac cudc thi vé
CCHC
Trién khai Quyét dinh
s6 905/QD-BNV ngay .
B tri dﬁy du ngu@)n 1771172022 cua BQ Nei : A Chu()j/Z; (;T?ﬁ?lu;?uéc :
nhan Ilyc thyc hien | V¢ Dan hanh DE an | Lop tap huan, boi UBND xa UBND x& Trung | oo Ke
Téng cudng nang luc dudng hoach

cong tdc CCHC

doi ngii CBCC thuc
hién cong tic CCHC
giai doan 2022-2030".

tam Phuc vu hanh
chinh céng;
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on o n Két qua/San - £ Thoi gian Kinh
STT | Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong phém Co quan chu tri | Co quan phoi hop hoan thanh ohi
) i Cac co quan
Bo tri kinh phi trién | Du toan chi cho chuyén mon
khai thuc hién K& | cac hoat dong vé | thudoc UBND x§; Phone Kinh t& Thuong
hoach Cai cach hanh | cong tac cai cach | Trung tdm Phuc & Xuyén
chinh hanh chinh vu hanh chinh
cong;
Ty dénh gid chi s0 chuczz (;gécilu?ﬁluéc
CCHC don vi theo B0 (o Phong Vian hoa — Y x. j Theo hudng
, gz . A , Bao cao oA UBND x&; Trung X o
Péanh gid khach chi s6 CCHC cua Xa hoi N . dan cua tinh
. g , tam Phuc vu hanh
quan, chinh xac ’ tinh chinh cona:
2 |két qua thuc | Chisé CCHC , g,
hié A , Cac co quan
ien _cong  fac ; chuyén mén thudc
CCHC Danh gia, xép hang chi (o Phong Van hoa — x. j .
6 CCHC ctia X3 Bao cao Xa hoi UBND x&; Trung | Quy I\V/2026

tam Phuc vu hanh
chinh cong;
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